
一、评标方法：

■ 综合评分法 □ 最低评标价法

二、评标标准
（一）具体的评标标准。

评分因素 分值 评分标准 备注

报价分 30 分

报价得分按照综合评分法计算，即满足招标文件要

求且投标报价最低的投标人报价为评标基准价，其价

格分为满分，其他投标人的价格分统一按照下列公式

计算：

投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×价格权重

值（30%）×100（四舍五入后保留小数点后两位）

注：投标报价超出最高投标限价的作废标处理。

技

术

分

技术

参数
10 分

满足招标文件第四章技术参数要求得 10 分，有一

项不满足扣 1 分，扣完为止。

产品

演示
20 分

1. 创建督查案件、台帐信息：展示督查案件创建，手

动录入案件信息、展示案件办理，实现案件整体调度，

可将调度计划状态分为去全部调度、调度中、已延期、

调度完成、已归档等 5 个分类；（此项演示内容完全

满足得 5 分，每一项功能缺失扣 1 分）。

2. 台账统计：对每个环境问题台账下各主办单位的整

改情况列表汇总展示，包括问题数、整改完成数，整

状态（进度），整改率等。（此项演示内容完全满足

得 5 分，每一项功能缺失扣 1 分）。

3. 案件总览：展示环境问题台账整体统计数据，包括

问题总数、整改完成、整改中、超期未完成、超期未

完成重复件、剔除重复件超期未完成、整改率等；（此

项演示内容完全满足得 5分，每一项功能缺失扣 1分）。

4. 中央环保督察：中央环保督察全流程追踪，可将中

央环保督察案件归类划分为已逾期、整改进行中、整

改完成、已结案、销案（不属实）等5个类型；模糊化

智能查询案件情况；进行单个案件进行详情审查，系

统可自动单个案件目前的进度情况，包括核查（核实）、

提交整改方案、整改方案审核、提交整改结果（情况）、

整改结果（情况）审核、结案等多个环节；（此项演

示内容完全满足得5分，每一项功能缺失或可行性不强



扣1分）。

5.产品演示时间应当不超过5-8分钟。

（备注：必须提供真实系统演示，PPT 或 DEMO 原型演

示均不得分。投标人自行准备演示设备及软件系统，

自行承担相关费用。）

项目

整体

设计
10 分

响应本项目的工作任务和基本要求，总体分析理解，

并对本项目进行总体架构设计。

1、对项目背景、建设目标、建设内容的解读；由专家

酌情打分 0-3 分。

2、对项目需求（重点问题、功能需求、市场需求等）

的响应；由专家酌情打分 0-3 分。

3、提供总体架构设计方案（设计思路、总体架构、关

键技术等）；由专家酌情打分 0-4 分。

实施

方案 10 分

1. 投标人根据项目采购内容及业务实施需求提供完

善的实施方案，综合考虑供应商提供的整体方案、技

术团队、部署方案等因素，由专家酌情打分 0-3分。

2. 根据本项目制定完备的项目进度保障方案，项目进

度计划进度合理、人员保障、技术保障合理，由专家

酌情打分 0-2分。

3. 根据项目制定完备的风险控制方案，方案控制体系

合理、预备方案可行性强的，由专家酌情打分 0-2分。

4. 投标人根据项目采购内容及业务需求提供完善的

售后服务方案，服务方案科学合理、现场支持时效性、

服务方式方便适用、质保期满售后服务费用合理优惠、

售后服务团队配置完善的，由专家酌情打分 0-3分。

人员

资质
10 分

1、本项目团队项目经理具有工信部颁发的计算机信息

系统集成高级项目经理资质证书、人事部门和信息产

业主管部门联合颁发的信息系统项目管理师证书或

PMP 证书、国家发改委颁发的注册咨询工程师证书，提

供任意一项得 4 分，最高 4 分。

2、提供 1 个本项目团队成员具有软件工程或计算机相



关专业的资质得 2 分，最高 6 分，没有不得分。

其他 10 分

1、投标人具有有效期内的环境督查类系统软件著作权

的，提供复印件得 2.5 分，最高 2.5 分，不提供得 0 分。

2、提供 2018 年 1 月 1日至今（以合同签订时间为准）

业绩证明材料（业绩合同证明材料须完整清晰，包含

首页、金额页及盖章页；同一合同签署多个标段视为 1

份业绩），每有一份业绩得 2.5 分，最多得 7.5 分。

（不满足或不提供证明材料则不得分。）

总分 100 分



技术参数
序号 产品类别 技术规格 单位 数量

1
案件办理

系统

1、可支持案件台账全流程跟踪，可将案件划分为等待办理、已核实、

已编方案、已整改、整改完成等 5个分类；

2、支持模糊化智能查询，可通过受理编号、案件描述、污染类型、

主办单位、受理日期、台账类型、整改时限（期限）、整改阶段等不

同维度进行单一或多个要素进行查询；

3、案件台账可自动、自定义“受理编号”，可直观反应案件描述、

污染类型、主办（协办）单位、信息公开类型、受理日期、所属台账、

当前阶段、整改时限（期限）等信息；

4、支持用户创建单个全新台账，支持手动输入或下拉选择地方式录

入案件污染类型、核实日期、区域分布、利益关系、群众身边等信息；

5、支持用户创建单个全新台账，支持手动录入核实情况，并支持上

传现场照片、

6、支持用户创建单个全新台账，支持收入录入整改方案、可添加责

任人、办案人员，并支持上传相关资料（图片、文字）;

套 1

2
现场督察

处理系统

1、可支持督察任务全流程跟踪，可通过模糊化智能查询，可通过督

察记录编号、督察情况、案件类型、绑定案件编号、督察日期、督察

任务、督察情况进行快速查询；

2、督察任务台账可统一展示当前任务的督察编号、工作类型、案件

类型、绑定案件任务、督察日期、督察情况、督察描述；

3、支持用户对单个督察任务进行详情查看；

4、支持用户查看单个督察任务的督察描述、现场照片、督察文案资

料等；

5、支持用户新增现场督察任务，可手动录入或自动生成督察记录编

号、工作类型、案件类型、绑定案件、督察日期、绑定督察任务、督

察情况；

6、支持用户在新增督察任务中手动录入督察描述信息及上传现场照

片等；

套 1

3
中央环保

督察系统

1、可支持中央环保督察全流程追踪，可将中央环保督察案件归类划

分为已逾期、整改进行中、整改完成、已结案、销案（不属实）等 5

个类型；

2、支持用户在案件档案库或类型库中通过模糊化智能查询，通过受

理编号、案件描述、污染类型、主办单位、受理日期、所属台账、整

改时限、整改阶段对中央环保督察案件进行快速查找；

套 1



3、支持用户新建中央环保督察案件，可根据案件特性手动录入或选

择受理编号、受理日期、台账类型（台账名称）、主办单位、协办单

位、污染类型、行业类型等文字信息；

4、支持用户新建中央环保督察案件，可在创建案件时通过地图选择

该案件涉案人(企业）所在地理位置；

5、支持用户新建中央环保督察案件，可爱创建案件时录入该案件轮

次、批次、识别码、举报地区、举报地址、问责调查情况、办理备注

等多种信息；

6、支持用户上传并查看案件附件，包括且不限于现场照片、笔录照

片、整改方案等；

7、支持用户对央督案件进行单个案件进行详情审查，系统可自动单

个案件目前的进度情况，包括核查（核实）、提交整改方案、整改方

案审核、提交整改结果（情况）、整改结果（情况）审核、结案等多

个环节；

8、支持用户对央督案件进行单个案件进行详情审查，可通过系统对

中央环保督察案件案件附属信息、整改方案、整改结果进行审核；

4
案件调度

系统

1、可支持案件调度全流程跟踪，可将案件状态分为去全部调度、调

度中、已延期、调度完成、已归档等 5 个分类；

2、可支持模糊化智能查询，可查询调度编号、调度名称、调度日期、

调度台账；

3、案件调度可以展示案件的调度编号、调度名称、开始日期、结束

日期、调度台账、调度数量、已完成调度、未完成调度、进度统计等；

4、支持用户对单个案件进行详情查看，可查看案件的受理编号、案

件描述、污染类型、主办单位、核实情况、整改期限、本期调度整改

情况简报、整改阶段、台账归类、调度状态等；

5、支持用户对单个案件调度详情涉及的整改情况快速查阅。可查看

该项目整改是否完成、进度情况、管理材料、现场照片等；

套 1

5
案件调度

管理系统

1、可支持案件调度全流程跟踪，可将案件状态分为去全部调度、调

度中、已延期、调度完成、已归档等 5 个分类；

2、可支持模糊化智能查询，可查询调度编号、调度名称、调度日期、

调度台账；

3、支持用户新增调度计划，手动录入或系统自动生成调度编号、调

度任务名称、开始日期、结束日期；

4、支持用户选择所要调度的案件台账及台账关联的环保督察案件信

息；

套 1



5、发布调度计划后，各责任人、主办单位、协办单位均会自动收到

该任务提示；

6

反馈意见

问题处理

系统

1、可支持问题日志全流程跟踪，可将问题日志状态分为待办理、已

办理、办理完成等 3个分类；

2、支持模糊化智能查询，可通过受理编号、案件描述、污染类型、

主办单位、受理日期、台账类型、整改时限、整改阶段进行快速查询

问题日志；

3、问题台账可展示问题编号、问题描述、问题所属行政区域、问题

来源、整改阶段、整改时限等信息；

4、支持用户对单个问题进行详情查阅，可展示单个问题的处理阶段、

整改期限、整改阶段、整改进度填报日期；

4、支持用户对单个问题进行详情查阅，可展示问题描述、原因分析、

整改目标、督导单位、牵头单位、责任单位、整改措施；

5、支持用户对问题所涉及的多个案件进行进度统一查看，支持展示

进度数量、完成数量、未完成数量、问题处理整体进度报告；

5、支持用户查看问题所涉及的单个案件所附录的附件资料；

套 1

7
环境问题

成效系统

1、支持对每一本环境问题台账进行分别统计，包含至少多类环境问

题台账；

2、支持央督案件的案件基础统计，包括环境问题总量、整改完成量、

整改中数量、逾期量以及整改完成率的计算；

3、支持环境问题的污染类型占比统计；

4、支持环境问题各主办单位的办理情况统计、动态数据表展示、固

定报表展示与导出；

5、支持央督察污染类型类固定编报展示与导出；

6、支持环境问题重复件信息数量的统计；

7、支持环境问题重复点位情况的占比统计；

套 1

8
案件总览

系统

1、支持所有环境问题台账整体统计数据展示，包括问题总数、整改

完成、整改中、超期未完成、超期未完成重复件、剔除重复件超期未

完成、整改率等。

2、支持对所有环境问题台账的整改情况统计表展示，包括进度，问

题来源，时间等；

3、支持对环境问题台账整改情况固定报表的导出；

4、支持根据日期，精准查阅截止到所选日期的各台账整改数据情及

自动刷新。

套 1

9 台账统计 1、支持对每个环境问题台账的独立筛选管理； 套 1



系统 2、支持对每个环境问题台账的汇总信息自动生成与快速复制；

3、支持对每个环境问题台账下各主办单位的整改情况列表汇总展示，

包括问题数、整改完成数，整改中，整改率等。

10

环境问题

智能分析

与预警预

测系统

1、建立城市环境问题数据分析模型，支持部分城市环境问题的智能

分析、预警、以及趋势预测，如污染类型变化预测、投诉问题趋势变

化预测、集中爆发问题点位预警、异常环境问题预警等。

套 1

11
用户管理

系统

1、支持用户的新增，登录账号的设置与用户基本信息的设置如联系

电话，所示单位，姓名等；

2、支持对用户进行角色配置；

3 支持用户列表的展示、组合筛选；

套 1

12
字典管理

系统

1、支持字典列表展示；

2、支持新数据字典的新增、修改；

3、支持字典属性设置；

4、支持字典的字段内容编辑；

套 1

13
日志管理

系统

1、支持操作日志的自动记录；

2、支持操作日志的列表查看；

3、支持操作日志的组合筛选；

套 1

14
GIS 电子地

图系统

1.接入铜仁市主要城镇电子地图（定制铜仁市全区地图模型）；

2.提供地图数据接口，并支持后期开发工作图层（例如道路断面流量

信息）；

3.提供区政府办公区、学校、医院、重点污染源重要场景的周边街道

3D 模型（房屋建筑为白模）；

4.支持后期适应性开发，可联动人脸识别、视频图像等数据生成动态

模型提示；

5.覆盖重点单位周围 1公里主要城市街道。

套 1

15

数据可视

化展示系

统

1、基于地图实时展现铜仁市辖区内的环保督查案件信息，支持自由

选择时间、辖区、案件类型、案件台账等；（投标人须提供承诺函）

2、通过动态地图全域展示环保督查案件信息，支持用户通过点击地

图图标获取案件简介、图片、现场视频、远程视频监控（如能接通企

业自建监控）等；

套 1

16

全局监管

分析服务

系统

1、用户可根据需要，构建主题页面和显示内容。内容包括各类图表、

看板、架构图和数据可视化组件。

2、支持对去全局数据进行模糊、精确搜搜，对海量、多样的智能数

据进行快速检索、定位。

套 1



三、服务要求

1、交货时间：合同签订生效后 60 天内完成安装。

2、试运行：项目自初步验收合格后，须进行不少于 30 个自然日试运行，试运行期间供应商

须提供用户培训、培训资料编制与移交、试运行稳定性考核等；（试运行期间如出现故障须

进行修复，如出现严重质量问题则在系统修复后重新进行试运行直至期满合格）。

3、质保期：项目整体质保期自验收合格之日算起 1 年，提供免费质保和维护服务；

4、验收标准：采购人将严格按照政府采购履约验收管理办法的要求进行验收。


